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Mensaje del Subsecretario
de Educacion e Investigacion Tecnologicas

El Sistema Nacional de Educacién Superior Tecnologica, dependiente de la SEIT,
estd integrado por los Institutos Tecnolégicos del Mar, Agropecuarios ¢
Industriales, en él se fincan grandes esperanzas para el desarrollo soberano del
pais, pues sus instituciones estan dedicadas a la formacién del capital intelectual,
ético y propulsor capaz de generar, dirigir y operar proyectos viables y sustenta-
bles que transformen la riqueza de las diversas regiones geograficas de la nacién

en bienestar para la sociedad mexicana.

Para lograr ese objetivo fundamental, los Institutos Tecnolégicos deben
coordinarse con todos los sectores sociales para definir de manera clara los pro-
gramas de trabajo que aseguren el éxito del proceso educativo, sobre todo en un
pais como el nuestro en el que mas del noventa por ciento de las plazas labora-
les en el sector formal son generadas por pequenas y medianas empresas. Ademas,
las cambiantes condiciones socioeconémicas mundiales exigen a los Institutos
Tecnolbgicos preparar a sus estudiantes con una visiéon cada vez mas amplia pa-

ra que sean capaces de enfrentar los nuevos esquemas del mundo global.

El pais requierede acciones inmediatas en materia de educacién cientifica
y tecnolobgica; acordes a una estrategia cuyos horizontes temporales, sociales, cul-
turales y politicos se amplien y coincidan con la visiéon de largo plazo que busca
consolidar una nacién firme, justa, equitativa, soberana y competitiva en el con-
cierto internacional. El renovado y enriquecido Modelo Educativo de los

Institutos Tecnolégicos se sustenta, precisamente, en una concepcion cada vez



mas amplia y flexible de la tarea de educar, lo que, seguramente, permitira ele-
var la pertinencia y la calidad de la educacién que en particular imparten estas

instituciones, y la de todo el Sistema Nacional de Educacién Tecnolodgica.

Con la publicacién del Modelo Educativo para el Siglo XXI, el Sistema
Nacional de Educacién Superior Tecnolégica ubica las dimensiones que debe te-
ner un proyecto educativo constructor y transformador de hombres y pueblos;
desnuda los factores que condicionan su desarollo; impulsa su consecucion; lo-
gra efectos sinérgicos en el desempeno colectivo; y ofrece un testimonio claro
del entendimiento de su misién y del papel estratégico que asume en la cons-
t ruccién del pais mas humano y pleno que exige la sociedad mexicana. Esperamos
que a este importante paso le sigan muchos mas para avanzar en el logro de com-

P romiso tan mayor.

Marco Polo Bernal Yarahuin



Prefacio

m 1 siglo XXI, sin lugar a dudas, se caracterizara por la basqueda

imposterghe de los nuevos Modelos de convivencia y organi-

zacién global que permitan la viabilidad del mundo que habita-

mos y la propia supervivencia del género humano.

En este sentido, dos seran las vertientes principales del quehacer intelec-
tual: la primera, la basqueda de los esquemas de convivencia al interior de los
paises y entre las propias naciones, que garanticen el respeto a los derechos fun-
damentales de todo ser humano, promuevan su desarrollo pleno, y le pemitan
vivir en libertad, en paz y con dignidad; y la segunda, el acceso, generacion y apli-
cacién del conocimiento en proyectos de desarrollo que provean de los satisfac-
tores para una vida de calidad, pero que aseguren la sustentabilidad de los
recursos naturales, es decir, que permitan su preservacién sin comprometer el

bienestar de las generaciones futuras.

Este, que es el gran desafio humano del siglo XXI, el de proveer, con los
recursos limitados y deteriorados del planeta, una vida de calidad creciente a una
poblacién global que se re p roduce exponencialmente, en un contexto intern a-
cional marcado por encrucijadas ideolégicas, exige el renacimiento del proyecto
de la modernidad, estancado actualmente entre el desencanto ideolégico pos-
moderno y la deshumanizacién de las economias del mundo, para fortalecer y
recuperar nuevamente la fe en el ser humano y la capacidad de sonar que es po-
sible construir un mundo en el que convivan lo bueno, lo bello y lo justo, pro-
ducto de la labor intelectual del hombre en el terreno de la reflexiéon ideolégica

y del cultivo de la ciencia en todas sus vertientes.
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El Sistema Nacional de Educaciéon Superior Tecnologica (SNEST) presenta
en este documento su Modelo Educativo pava el Siglo XXI, en ¢l declara su de-
cisiéon de convertirse en un actor comprometido y destacado de esta nueva era,
en la que la capacidad de reflexién ideolégica y el acceso al conocimiento, asi co-
mo la competencia para generarlo y aplicarlo en beneficio del ser humano y la
preservacion de la naturaleza seran los principales componentes de la identidad

de las naciones y su viabilidad en la historia.

El Modelo Educativo para el Siglo XXI es, en el ambito nacional, una es-
trategia del SNEST para afrontar con los mexicanos los desafios que plantean las
transiciones demografica, econémica, politica y social que marcan el presente y

el devenir histérico proximo del pais.

Como lo expone el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, el perfil de-
mogréfico nacional se reconfigurard en las préximas décadas, en funcién de la re-
duccién de la tasa de natalidad, el aumento de la esperanza de vida y la apertura
de una ventana demografica de oportunidad transitoria, por el crecimiento del
g rupo de poblacién entre los 15 y los 64 anos de edad, lo que aumentari el po-
tencial productivo del pais, pero traerd consigo un aumento en la demanda de

servicios para este sector de la poblacién, la educaciéon entre ellos.

En la cuestién econémica, el pais transita en la via del cambio de un Modelo
de protecciéon gubernamental y de sustitucién de importaciones, hacia la aper-
tura internacional del mercado y el fomento a las exportaciones en un marco de
limitacion de la intervencion del Estado en la economia. Esta transicion, afecta-
da por el actual panorama de la economia mundial, exige ahora el fatalecimiento
de las redes econdmicas internas del pais para disminuir los efectos de la depen-
dencia internacional, y prepararlo para una interdependencia mas justa y equita-
tiva entre las naciones. En este sentido, el papel de la educacién superior y, en
especial la tecnolbgica, es de importancia estratégica en el fortalecimiento de una
identidad cientifica y tecnoldgica nacional, que asegure la soberania y la digna

participacién de México en el panorama cientifico mundial.

Meéxico experimenta también una histérica transicion politica, caracteriza-
da por una decidida bisqueda de la democracia y su pleno ejercicio, la pluralidad
y la transparencia. De ahi que el Modelo esté comprometido con la construcciéon

de una sociedad democratica, justa, equitativa, respetuosa de la legalidad y del

MODELO EDUCATIVO PARA EL SIGLO XXI. SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLGGICA



¢jerdcio real de los derechos humanos asi como con la formacién de ciudadanos

conscientes, responsables y solidarios.

Asimismo, el pais vive una profunda transicién social caracterizada por el
cuestionamiento de sus tradicionales modos de vida, y por el surgimiento de nue-
vas formas de entendimiento social. Se transforman los valores y sereestructura
la organizacién social; a este respecto, el Modelo busca fortalecer la identidad na-
cional para la supervivencia de las particularidades que hacen distinta a la nacién

mexicana y permiten su interaccién con los paises del orbe sin perder su unidad.

El SNEST comparte con los mexicanos los anhelos y la visién de consoli-
dar una nacién reconocida y respetada por su Modelo de gobierno, el respeto y
p ramocién de los derechos humanos, por el impulso al desarrollo integral de sus
ciudadanos, con una clara perspectiva de género, y por su eficacia en la genera-
ci6bn y aplicaciéon del conocimiento cientifico y tecnolégico en favor del ser hu-
mano; por ecllo, los fines que dan sentido a la totalidad de sus esfuerzos se
dimensionan en sus funciones sustantivas de docencia, investigacion, vinculaciéon

y difusién de la cultura.

El Modelo Educativo para el Siglo XX1 es nacional y nacionalista. Nacional
por la fortaleza que le da la capacidad de respuesta del SNEST, a través de es-
trategias integradas y coordinadas en su unidad y con el poder de cobertura en
los 31 estados de la Republica, constituyendo, de esa manera, un instrumento
nacional de desarrollo de las regiones del pais. Nacionalista porque se suma a la
mas profunda de las tradiciones culturales de la historia nacional, que busca el
floredmiento del pueblo mexicano, su preservacién como nacién independien-
te, humana y generosa, orgullosa de su identidad, segura de su paso por la his-

toria, soberana de su presente y con la capacidad para definir su rumbo futuro.

Trascender, para el SNEST, significa que su gente y sus egresados impul-
sen la innovacién, la creacién y el desarrollo tecnolégico, siempre desde la pers-
pectiva de la sustentabilidad y el cultivo del humanismo; por ello, el Modelo
Educativo para el Siglo XXI busca asegurar la equidad en el acceso, la perm a-
nencia y el éxito académicos; la pertinencia de sus planes y programas de estu-
dio; asi como el trabajo comprometido de su gente desde la conviccién y los
valors del alto desempeno v la claridad de que trabajar para el SNEST es traba-

jar para el porvenir de todos los mexicanos.
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El Sistema Nacional de Educacion Superior Tecnologica

m 1 Sistema Nacional de Educacién Superior Tecnologica (SNEST),
dependiente de la Subsecretaria de Educaciéon e Investigacién

Tecnoldgicas, atiende actualmente a 290,601 estudiantes de ni-

s
vel superior, incluyendo posgrados, con una planta de 22, 668

profesores, y con una infraestructura fisica que se aglutina en torno a 208 plante-

les ubicados en los 31 estados de la Republica.

El SNEST esta integrado por 83 Institutos Tecnolégicos Industriales (de
los cuales dos son centros especializados y cuatro son centros de desarrollo tec-
nolégico), 22 Institutos Tecnolégicos Agropecuarios, 6 Institutos Tecnolégicos

del Mar y 97 Tecnolbgicos Descentralizados de los gobiernos de los estados.

De los 130 programas de licenciatura y de los 211 programas de posgra-
do que ofrece el SNEST el 80 por ciento corresponde a carreras de ingenierfa y

el resto a programas de administracion.

El SNEST ha aportado en los Gltimos anos un promedio cercano a los
30,000 egresados anuales. En el ciclo 2002-2003, el niimero de egresados as-
cendi6 a 29,765 y el de titulados a 19,34 3.

La educacién superior en el pais es atendida actualmente a través de 4,486
escuelas, de ellas, 208 corresponden al SNEST y representan el 4.6 por ciento
del total nacional. Con los recursos que le son asignados, el SNEST atiende al
12.15 por ciento del total de la matricula nacional de educacién superior, la cual

asciende en estos momentos a 2,391,258 estudiantes.

El Sistema Nacional de Educacion Superior Tecnologica 13
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El Sistema Educativo Nacional en su conjunto forma actualmente a
514,463 estudiantes de ingenieria, de ellos, el 45 por ciento son atendidos por

el SNEST.

Asi conformado, el SNEST en su totalidad habra de implementar el Modelo
Educativo para el Siglo XXI de acuerdo a las caracteristicas propias de cada sub-
sistema que lo integra, con el propésito de cumplir de manera plena con los com-
p romisos que el Programa de Desarvrollo de la Educacion Tecnologica 2001-2006
ha adquirido con el P rograma Nacional de Educacion 2001-2006.
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Modelo Educativo para el Siglo XXI

m | Modelo Educativo para el Siglo XXI constituye la respuesta del

SNEST a los desafios que impone el nuevo horizonte de la épo-

ca, marcado sobre todo por la exigencia del dominio del cono-

cimiento y sus aplicaciones.

El Modelo es una concepcién dindmica que articula congruentemente el
horizonte de la visiéon del SNEST y orienta las acciones a seguir en el proceso
educativo, asegurando el cumplimiento de la misién, en un anhelo de mejora de
vida. El Modelo Educativo para el Siglo XX1 es re p resentado graficamente como
un sistema que confluye en un gran proceso central, denominado Proceso
Educativo, que es alimentado por la sinergia de cinco procesos estratégicos: el
académico, de planeacion, el de administracién de recursos, de vinculacion y di-
fusién de la cultura y el de innovacién y calidad (figuras 1 y 5). A su vez, en ca-
da uno de éstos, afluyen procesos clave que alimentan, a través de los estratégicos,
al gran Proceso Educativo, el que, de manera fundamental, gira en torno del ser
humano y de su aprendizaje, desde una optica de la construccién del conoci-

miento y el cultivo de la inteligencia en todas sus formas.

El Modelo asi descrito fluye en un medio de cultivo que lo alimenta de las
teorfas y practicas de la calidad, la innovacién y el alto desempeno. Este medio
de cultivo constituye el quinto proceso estratégico del Modelo, el proceso de in-
novacién y calidad, el que por su naturaleza permea en todos los procesos; por

ello se muestra como omnipresente en el Modelo (figura 1).

Modelo Educativo para el Siglo XXI



1. Proceso Central
2. Proceso Estratégico
3. Proceso Clave

Figura 1. Los procesos El Modelo se fundamenta en un marco filoséfico que lo orienta en su di-
central y estratégicos ., . L. , .. ,
Y del Moielo recciébn humana, histérica y politica, a través de principios filosoficos, y la forta-

leza de una visidbn compartida que se nutre de un sistema de valores

compranetidos con el desarrollo del ser humano.

g
$
3
<

Figura 2. Las
dimensiones ; ] ﬂ:rgnn;t:m.:l onal

fundamentales del T
Modelo.

Este apartado presenta las tres grandes dimensiones que constituyen la ma-
teria del flujo de todos y cada uno de los procesos: la dimensién filoséfica, que
centra la atencién del Modelo en el ser humano, desde una perspectiva que in-
tegra los anhelos y compromisos historicos de la nacién mexicana; la académica,
que integra los pardmetros de re fe renda para la formacién profesional, la con-
cepcibdn del aprendizaje y sus condiciones, asi como los estandares de la practica
educativa en el SNEST; y la dimensién organizacional, que coadyuva al cumpli-
miento de los fines del Modelo y garantiza que los recursos del sistema sean de-

dicados sustancialmente al Proceso Educativo para asegurar su éxito.
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Estas dimensiones integran las coordenadas para todos los procesos y acti-
vidades especificas que se realizan en el SNEST, de manera que se logra un espa-
cio tridimensional —tetradimensional si se le ubica en la linea temporal—, que
constnye el espacio vital del Modelo, el que contiene y orienta a todos y cada uno
de los procesos, procedimientos y actividades del Modelo, mostrando su posiciéon
conceptual en el ambito de las dimensiones, y definiendo su pertinencia en el gran
P roceso Educativo (figuras 2, 3 y 4). El proceso de formaciéon del ser humano ini-
cia con su ingreso al Aambito de las dimensiones del Modelo, y los procesos que se

realizan en su interior inciden, todos, en la formacién profesional.

.. B %
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Los productos del Modelo se integran a la sociedad mexicana con una re-
levancia no sélo de mercado, en el sentido de que satisfacen una demanda espe-
cifica y estratégica de educaciéon superior cientifica y tecnolégica, sino desde una
perspectiva histérica, buscando hacer justicia a una nacién que cultiva sus espe-

ranzas y proyectos en la educacién de su pueblo.

| B Wﬁf
F Componente Fllosdfico -

A Componente Académico

0 Componente Organizacional

Figura 3. Las
dimensiones crean el
Espacio Vital del
Modelo, de manera
que cualquier activi-
dad, accién o proceso
(F) esté constituido
por los componentes
de las dimensiones del
Modelo, por ello, pue-
de ser enunciado como
la funcién
F[t(f,a,0)].

Figura 4. cada proceso
es animado por la
sinergia de los
componentes
Filosoéfico, Académico
y Organizacional.



El Modelo se retroalimenta para su continua mejora con las evaluaciones,
observaciones y acercamientos de la sociedad mexicana, en principio, y con los
diversos sectores de la sociedad global que se benefician o interactan con el

Modelo o sus frutos.

Readémica f.f-"u'im:ula::h:'rn

Planeacion Administrativo

Calidad

Figura 5. La
interaccion de los
cinco Procesos
Estratégicos da vida al
Proceso Educativo.
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1 La Dimension Filosofica

a educacion que se imparte en el SNEST tiene como fundamento
una filosofia en la que el ser humano constituye el eje central. Por

esta razon, todos los procesos formativos y organizativos giran

en torno a él, con el fin de aportar a la sociedad unprofesionis-
ta en plenitud de sus potencialidades intelectuales, fisicas y culturales y con un
acervo de valores que le permitan incidir, de manera eficiente y eficaz, en el desa-
rrollo de la comunidad en la que ejerce su profesion. A continuaciéon se exponen

los postulados filosoficos del Modelo Educativo para el Siglo XX1.

1.1. Principios Filosoficos

Los retos y desafios que enfrenta el SNEST le exigen seguir cumpliendo con su
responsabilidad social de ofrecer oportunidades de educaciéon superior en todos
los estados de la Republica, desde la perspectiva de una filosofia educativa com-

p rometida con las raices multiculturales y los anhelos histéricos de nuestro pais.

Los principios que norman la vida de los institutos tecnolégicos emanan
del articulo terc e rode la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y del 392 de la Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Ambiente,
de acuerdo con éstos, la educacién, en todos sus tipos y modalidades, debe ba-
sarse en los resultados del pro g reso cientifico, ser ajena a las doctrinas religiosas,

ser democratica y contribuir al logro de un sistema de vida que busca el cons-

La Dimension Filosofica
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tante mejoramiento econémico, social y cultural de los mexicanos, promovien-
do la incorporacién de contenidos ecolbgicos que permitan la generacién de co-
nocimientos estratégicos acerca de la naturaleza, su aprovechamiento y

conservacion.

El mismo articulo senala que la educacién debe ser nacional y promover
una mejor convivencia humana, fortalecer en el estudiante el respeto a la digni-
dad de la persona y la familia, asi como fomentar el interés general de la socie-
dad en la igualdad de derechos de todos los seres humanos. El espiritu filoséfico
del articulo terc e ro promulga el desarrollo arménico de todas las facultades del
ser humano y la promocién del amor a la Patria y la conciencia de la solidaridad

intemadonal, en la independencdia y en la justicia.

Del mismo modo, la educacién en los institutos tecnolégicos es congiente
con la Ley General de Educacioén la que en su articulo séptimo sefiala que los es-
fuerzs educativos deben promover el maximo desarrollo de las capacidades hu-
manas, la observacion, andlisis y pensamiento critico; fortalecer la conciencia de
nacionalidad y soberania asi como el uso de un idioma comin a todos los mexi-
canos; propidiar el conocimiento y practica de la democracia y enfatizar el valor
de la justicia; fomentar la investigacién y la innovacién cientifica y tecnolégica,
la difusién de los bienes y valores culturales, la solidaridad, el respeto a la liber-

tad del individuo, el rechazo a los vicios y la proteccién del ambiente.

En consecuencia, el Modelo Educativo del SNEST se enfoca en el ser hu-
mano y todas sus estrategias educativas se centran en el aprendizaje. Ademas de
fommr profesionistas competentes, el Modelo propicia la orientacién de los pro-
yectos de vida hacia la bisqueda de la autorrealizacién, en un escenario de cul-

tivo permanente del humanismo.

Con fundamento en las consideraciones expuestas, el SNEST establece los

siguientes como los Principios Filoséficos de su Modelo Educativo:

1. Elser humano como persona es un fin en si mismo, inmanente y capaz de
trascender; con identidad propia y diferente a los demas; autbnomo, pero
al mismo tiempo interdependiente; un ser histérico, creador de su cultu-
ra, su lenguaje, consciente de si y del universo, emotivo, libre y por ende

responsable de sus acciones. Por su naturaleza perfectible, es un ser en cons-
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tante transformacion y basqueda del conocimiento, la justicia, la felicidad

y de su amtorrealizacién.

La educacién integral como un proceso continuo de desarrollo de todas
las potencialidades del ser humano, lo orienta hacia la basqueda de su ple-
nitud, en el aprender a ser, aprender a hacer, aprender a aprender, apren-
der a emprender y aprender a convivir, y lo convierte en un ciudadano

consciente, responsable y solidario.

El SNEST esta comprometido con la construcciéon de una sociedad de-
mocratica, justa, equitativa, respetuosa de la legalidad y el ejercicio real de
los derechos humanos. Uno de sus objetivos es incidir en el aecimiento
estable y en el desarrollo incluyente y respetuoso del equilibrio ecolégico,
todo ello sustentado en nuestras raices multiculturales y en un profundo

sentido de identidad y unidad nacionales.

La formacién del ser humano comprende el desarrollo del espiritu, a tra-
vés de la cultura; del intelecto, mediante la vida académica; de los senti-
mientos y emociones, por la convivencia y la vida artistica; de la integridad
fisica, a través del deporte y la orientacién para la salud; y de la vida social,

mediante actividades civicas.

El ser humano es el actor fundamental del Proceso Educativo. En su for-
macién se promueve el aprendizaje significativo mediante la labor del faci-
litador, a través de la reflexién y la participacion, apoyadas por la tecnologia
de vanguardia, y asegurando la calidad, actualidad y pertinencia del apre n-
dizaje. Se le concibe como ciudadano y por lo tanto se le prepara para la
democracia y se promueve su identificacién y compromiso con el desarro-
llo sostenido, sustentable e integral del pais. Como miembro del Sistema,
hace suya la filosofia del SNEST vy esta consciente del privilegio y la re s-
ponsabilidad que significan su ingreso, permanencia y egreso de una insti-

tucion del Sistema.

El SNEST promueve, reconoce, respeta y gestiona las aportaciones inte-
lectuales originales, producto de los diversos ambitos del trabajo profesio-

nal.

La Dimensi6n Filosofica
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7. Todos los recursos del SNEST se organizan para su ejercicio eficiente y efi-
caz con una clara pertinencia para el Proceso Educativo, y en un esquema
de mejora continua; todo ello, en un ambiente sociolaboral responsable,

respetuoso y solidario.

8. Los cuerpos colegiados y el trabajo en equipo favorecen la sinergia y po-
tencian la obtencién de resultados de gran alcance y calidad, por lo que se
fomentan en el Proceso Educativo, y se promueve el establecimiento de

redes de colaboracion intra e interinstitucionales.

9. EI SNEST reconoce en sus funciones sustantivas vias importantes para el
crecimiento humano y el desarrollo social; de manera que su personal, es-
tudiantes y egresados conforman un valioso capital humano, que, al tiem-
po que domina la racionalidad instrumental, comprende criticamente, con
tolerancia, apertura y flexibilidad las expresiones actuales del pensamiento

universal, y es capaz de generar y aplicar conocimientos.

10. ElSNEST concibe al liderazgo como la capacidad para integrarse en la con-
duccién visionaria, participativa y comprometida con los procesos de in-
novacion, calidad y desarrollo del Sistema, por lo que lo promueve y lo

impulsa.

1.2. Vision compartida del SNEST y su compromiso
con la bumanidad

EISNEST impulsa el desarrollo de las diversas regiones del pais, a través de la ar-
ticulacién y practica de la docencia, la investigacion, la vinculacién y la difusion
de la cultura como sus grandes fines y —desde la perspectiva de un humanismo
confommo a partir de la riqueza y la experiencia de la historia— la actualidad
de la ciencia, la tecnologia, el arte y la cultura, de manera que el SNEST, con su

Modelo Educativo para el Siglo XXI aspira a:

1. Consolidarse como uno de los pilares fundamentales del desarrollo soste-
nido, sustentable y equitativo de la nacién, y a contribuir de manera signi-
ficativa y permanente al mejoramiento de la calidad de vida social,

democratica y multicultural del pais.
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2. Consolidarse y posicionarse como un Sistema caracterizado por su apert u-
ra, flexibilidad y alta calidad, asi como por su extensa y equitativa cobert u-
ra en el pais, el amplio reconocimiento nacional e internacional de sus
egrasados, y por formar parte de redes de cooperacion e intercambio aca-
démicos con perspectiva global, que promuevan los programas de movili-

dad de docentes y estudiantes.

3. Que sus instituciones se integren racional e inteligentemente a sus entor-
nos y tengan alta capacidad propositiva y pertinente, para dar respuesta a
los retos y necesidades que demandan la diversidad cultural, étnica y de de-

sarrollo de las diversas regiones, el pais y el mundo.

4. Que sus instituciones se consoliden como actores destacados y oportunos
de la sociedad nacional y mundial del conocimiento, en la construccién de
un nuevo orden planetario sustentable e incluyente, en el que la tolerancia
se fundamente en el entendimiento y respeto profundos de los diversos

modos de vida.

5. Ser reconocido por la sociedad mexicana como un Sistema de educacién
superior que informa de manera continua y puntual de los proyectos, tra-
bajos y resultados de todas sus instituciones, en un marco consolidado de

transparencia y rendicién de cuentas.

En congruencia, el SNEST define su visién en los términos siguientes:

VISION DEL SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA
PARA EL ANO 2025

El SNEST esta consolidado como un sistema de educacion superior tecnologica de
vanguarda a nivel internacional, y contribuye de manera destacada en el desarrollo
sustentable de las regiones, en el fortalecimiento de la soberania nacional y en ¢l po-

sicionamiento de México en el Aambito intemacional.

Por sus aspiraciones y anhelos, y el horizonte que le imponen su propia vi-
si6n y su compromiso con el desarrollo del pais, el SNEST define su misiéon de

la siguiente manera:
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MISION DEL SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA

Contribuir a la conformacion de una sociedad mas justa y humana, mediante un sis-
tema integrado y coordinado de educacion superior tecnologica, equitativo en su co-
bertura y de alta calidad.

Una de las grandes fortalezas del Sistema radica en el entendimiento y la
identificacién que todas y cada una de las personas que lo integran tienen con
la visién y misién del SNEST, fundamentos que dan valor y direccién a todos los

p rocesos de sus instituciones.

En la congruencia entre el rumbo que marca el horizonte de la visién y las
acciones que aseguran el cumplimiento de su misién, el SNEST da testimonio

de su auténtico compromiso con el pais y la humanidad.

1.3. Cédigo de Etica y Valoves

EISNEST considera que la actualidad se caracteriza por un nuevo renacimiento
de la humanidad, en el que se dan las condiciones para que el ser humano se re-
constituya en su integridad histérica y social. Esta perspectiva se basa en la con-
viccion de que es posible construir esquemas y espacios de convivencia humana,
en los que coincidan las bondades del avance cientifico y tecnolégico y del pen-

samiento social incluyente.

La reconstitucién histérica y social se fundamenta en una conciencia y un
conocimiento que guian las acciones de los individuos y las instituciones en for-
ma racional y decidida. Se trata, por consiguiente, de un imperativo ético, cuya
vivencia, evaluacién y practica de valores y actitudes son la fuerza que configura

y convierte en realidad los ideales plasmados en la visién y misién del SNEST.
Los valores que guian el actual renacimiento son los que histéricamente

han sido base de los grandes logros de las sociedades, por lo que el SNEST los

hace suyos y los incorpora a aquellos que le han caracterizado, por més de me-
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dio siglo de existencia, y han contribuido al desarrollo de las comunidades y re-

giones del pais.

De la inmensa riqueza de este acervo axiologico, histérico e institucional,
el SNEST declara como distintivos en su hacer, fundamentales en el cumpli-
miento de su misién e imprescindibles en el camino hacia su visién, los Valores

que se presenta a continuacion:

1. Respeto a la persona

La persona, en toda su dignidad, es el fin y razén del SNEST. Por lo tanto, el
Proceso Educativo se orienta a que los seres humanos, con el ¢jercicio de su li-
bertad, responsabilidad e inteligencia, y con la fuerza de sus sentimientos, desa-
rrollen las aptitudes, cualidades, habilidades y actitudes que los lleven a la plenitud
de sus potencialidades en beneficio propio y de la sociedad de la que forman par-

te.

2. Respeto a la diversidad

EI SNEST ofrece con equidad sus servicios educativos a la sociedad en general
sin distincién de ninguna indole y desarrolla, entre otros, programas dirigidos a
los grupos tradicionalmente marginados y crea estrategias para atender a los es-

tudiantes que se encuentran en situaciones especiales.

3. Desarrollo sustentable

El desarrollo social que se promueve desde los espacios del SNEST, debe darse
en un contexto de respeto y cuidado a los recursos naturales renovables y no re-
novables y establecer las condiciones 6ptimas para el sano desarrollo social y cul-

tural, que se refleje en una mejor calidad de vida.

4. Formacion integral
El SNEST promueve el desarrollo arménico de todas las facultades del ser hu-

mano, incluidas todas sus formas de inteligencia.

5. Responsabilidad y colaboracion

La complejidad de los retos que enfrentan las instituciones y las personas exige
un replanteamiento de la practica educativa donde la participaciénresponsable
de todos los actores y el equilibrio dindmico entre el trabajo individual y el cola-

borativo son propositos explicitos en los procesos formativos.

La Dimension Filosofica
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6. Creatividad e innovacion

Los problemas inéditos, su complejidad y los escenarios cambiantes, que no se
agotan en un campo disciplinario ni con una sola metodologia, asi como la ur-
gencia de encontrar soluciones, exigen promover la actitud proactiva, la innova-
ci6én y el pensamiento lateral; por consiguiente, para el SNEST la creatividad, la
iniciativa y el desarrollo de competencias para plantear y resolver problemas son

estrategias formativas prioritarias.

7. Calidad de vida

El sentido humano de la ciencia y la tecnologia estriba en el por qué, para qué y
para quién se usan y dirigen; como consecuencia, el SNEST asume la responsa-
bilidad y el compromiso de promover la generacién y aplicacién del conoci-

miento en beneficio de la humanidad.

8. Identidad nacional y cultura universal

La interdependencia entre los pueblos es cada vez mas necesaria, por esta razéon
y con el fin de fortalecer nuestra identidad nacional y, simultaneamente, fortale-
cer el sentido de la convivencia internacional, es esencial promover, incementar,
transmitir y difundir los mejores logros de nuestra cultura y de la cultura uni-

versal.

vd
9. Etica profesional
Los integrantes del SNEST se rigen por codigos de conducta que los compro-
meten con el Sistema, con ellos mismos, con sus colegas, con su profesion, con

la sociedad, con el planeta y con la humanidad presente y futura.

10. Conocimiento y comunidad

Los procesos formativos en el SNEST dan respuesta a las necesidades individua-
les y colectivas de la realidad institucional y comunitaria, por lo que la actualiza-
cibn, capacitacion, extension y la formacién permanentes constituyen pilares de

la sociedad del conocimiento.
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2 La Dimension Académica

a dimensién académica constituye otro de los ejes fundamenta-
les del Modelo Educativo para el Siglo XX1I, ella aporta los para-

metros de re fe rencia para la formacién profesional —no sélo del

estudiante y de los propios integrantes del Sistema, sino de todo
ser humano que entra en las dimensiones del Modelo—, la concepcién del apren-
dizaje y sus condiciones, asi como los estindares de la practica educativa del

Sistema.

La formacién profesional que cultiva el Modelo busca garantizar su inte-
gracién pertinente y exitosa al mundo del conocimiento con un sentido huma-
nista; la perspectiva del aprendizaje se funda en el estado del arte del entendimiento
del desarrollo de la inteligencia y de la construcciéon del conocimiento; y la prac-
tica educativa del Sistema busca alcanzar y superar continuamente los mas altos
indicadores para hacer realidad los propésitos educativos que el Modelo se ha im-

puesto.

2.1. La Formacion Profesional

La formacién profesional de que es objeto el ser humano que participa en el
Proceso Educativo del SNEST busca desarrollarlo como un actor ético, asertivo
y exitoso en su campo de accién, con una clara identidad organizacional, nacio-
nal y compromiso social, asi como en una persona integra en constante basque-

da de su autorrealizacion.

La Dimension Académica



En consecuencia, una de las finalidades fundamentales del Proceso

Educativo es la formacién integral, de modo que la educaciéon en el SNEST se

concibe como un proceso continuo de desarrollo de todas las potencialidades

del ser humano, que lo orienta hacia la basqueda de su plenitud en el aprender

a ser, a hacer, a aprender, a emprender y a convivir, lo cual lo convierte en un

ciudadano y un profesionista consciente, responsable y solidario.

28

Por ello, la formacién profesional que impulsa y fomenta el Modelo propicia:

El humanismo, como el entendimiento respetuoso tolerante y critico de
todas las manifestaciones de la cultura universal, sin menoscabo alguno ni
exclusivismos, con el propésito de ampliar los horizontes de la educacién

integral del ser humano.

El desarrollo de un conocimiento amplio y objetivo de la problematica con-
temporanea del ambito profesional, desde las perspectivas regional, nacio-

nal y mundial.

El desarrollo de las diferentes formas de inteligencia, asi como de compe-

tencias que permitan la certificacién y el reconocimiento de clase mundial.

La investigaciébn como una forma de generar conocimientos que por su
perinencia y actualidad enriquezcan el acervo humano mundial, asi como
una estrategia de fortalecimiento de la vinculacién del SNEST con su en-
torno regional, nacional y mundial, y que tiene como propésito tltimo me-

jorar las condiciones de vida del ser humano.

Un sentido de identidad profesional y pertenencia institucional.

El desarrollo de las capacidades y habilidades para obtener, analizar, inter-
p retar y aplicar informacién, generar conocimientos, asi como para identi-

ficar, plantear, resolver problemas y tomar decisiones.

El cultivo de habilidades y la capacidad de liderazgo para gestionar, em-

prender, negociar y dirigir.
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8. El crecimiento cualitativo de las capacidades y habilidades para el trabajo
colegiado, en equipo, en situaciones cambiantes y en ambientes multicul-

turales.

9.  La formacién de un profesionista que se actualiza permanentemente y es

competente en la comunicacién oral y escrita, por lo menos en dos idiomas.

10. La basqueda permanente del conocimiento y la corresponsabilidad en el
p roceso de formacién, como caracteristicas inherentes al modo de vida del

ser humano.

2.2. La Concepcion del Aprendizaje

El Proceso Educativo se fundamenta y actualiza en funcién del estado del arte
de las teorfas de la construcciéon del conocimiento, de la evoluciéon y desarrollo
de las formas de inteligencia y del aprendizaje significativo. Desde esta perspec-
tiva, el Modelo privilegia las experiencias de aprendizaje sobre las formas de en-
senanza tradicional. Es decir, las experiencias que nacen de la propia necesidad
de conocimiento que, a su vez, es generada por los conocimientos previos, lo
que asegura la participacién interesada y activa del que aprende y, al mismo tiem-
po, define el papel del facilitador, y genera la construccién de conocimientos sig-

nificativos para ambos.

El Modelo reconoce y promueve la colaboraciéon y la comunicacién entre
los pares como estrategias que coadyuvan a la construccion del aprendizaje sig-
nificativo, por ello, fomenta el trabajo colaborativo y el desarrollo de las compe-

tencias comunicativas.

De manera que las situaciones generadoras del aprendizaje son el eje arti-
culador del Proceso Educativo, por lo que se fortalecen los factores involucra-

dos, fomentando su dinamismo, innovacién vy flexibilidad.
El Modelo busca, entonces, la construccién de ambientes de apendizaje,

dentroy fuera de las instituciones, en torno de los cuales se disponen los recur-

sos del Sistema y de su entorno, desde la infraestructura fisica hasta las nuevas
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tecnologias de la informacién, y es soportado por una administracién flexible,
eficiente e integrada en sus objetivos y metas al logro del proyecto educativo del
SNEST.

2.3. La Practica Educativa

A través de su practica educativa, el SNEST busca asegurar la formacion integral
del ser humano. Por ello, considera que, en todo proceso de aprendizaje, son
esenciales las acciones del facilitador y de la persona que construye su conoci-
miento, desde la perspectiva que el proceso es un escenario de aprendizajes sig-

nificativos para ambos.

Del mismo modo, la practica educativa en el SNEST se inspira en la revo-
lucién mental de su gente hacia la concepcién de este nuevo paradigma, en el
sentido que exige actitudes nuevas y propicias para la construcciéon del conoci-

miento, su facilitacién, el trabajo colaborativo y la comunicacién asertiva.

La practica educativa estd orientada por la conviccién de que el trabajo edu-
cativo en el SNEST contribuye de manera destacada a la conformacién de una
platafommnacional cientifica y tecnolbgica, cuya finalidad es establecer las bases
del desarrollo del pais para asegurar su soberania y lapreservacién de la unidad

¢ identidad nacionales.

Es por lo anterior que la practica educativa del SNEST se caracteriza de es-

ta manera:
1.  Impulsa la formacién integral del ser humano.

2. Busca el aprendizaje significativo de los actores involucrados en el Proceso

Educativo.
3.  Se funda en el interés intelectual de los actores del Proceso Educativo.

4.  Fomenta el trabajo colaborativo y colegiado, y el desarrollo de la comuni-

cacién asertiva.
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10.

Se alimenta de conocimientos actuales, vigentes y pertinentes para el de-

sarrollo sustentable.

Se orienta hacia el desarrollo de habilidades para el planteamiento y la so-
lucién de problemas, y reconoce el gusto ladico y la actitud critica como

indispensables para la investigacién y el descubrimiento.

Concibe a la evaluaciébn como una estrategia para asegurar e impulsar la

construccién del conocimiento.

Estimula la continua actualizacién pofesional.

Se nutre con la filosofia humanista del SNEST y cultiva el espiritu de cola-

boracién y compromiso social.

C rea ambientes propicios para el aprendizaje y la generacién de conoci-
mientos a los que se dedican los recursos necesarios para asegurar las con-

diciones que permitan el éxito del Proceso Educativo.

La Dimensién Académica
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3 La Dimension Organizacional

a dimensién organizacional constituye otra de las coordenadas
fundamentales del Modelo Educativo para el Siglo XXI 'y se defi-

ne y sustenta en el espiritu de su filosofia y en funcién de las al-

tas expectativas de su dimension académica. En ella se establece
un vinculo entre la visién de la institucién y el compromiso de las personas para
alcanzarla, garantizando que los recursos del Sistema se dediquen a asegurar el
éxito del Modelo Educativo. Al respecto, el SNEST esta comprometido con el
manejo transparente de los recursos que le son asignados y los que logra capita-
lizar a través de la diversificacion de las fuentes de financiamiento, asi como con
la rendicién de cuentas a la sociedad por los medios y las formas que la ley en la

materia prevé.

Esta dimension tiene como sustento, también, la practica del alto desem-
peno que se deriva del estado del arte de las teorfas organizacionales de la cali-
dad y de los modernos enfoques sociales del humanismo que consideran al ser
humano como el origen y destino de todos los estuerzos y recursos de las insti-
tuciones, por lo que éstas justifican su existencia en la medida en que contribu-

yen al mejoramiento de la calidad de vida de las personas.

Finalmente, se incluye en su analisis la gestidon por procesos y el liderazgo,
lo que permite contar con un disefio organizacional con enfoque en los proce-
sos, lo que a su vez facilita el desarrollo y la operacién del Proceso Educativo, en
el cual el papel del lider es encauzar los esfuerzos de las personas hacia el cum-

plimiento de la misién y el logro de la visién del Sistema.
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3.1. Administracion Educativa pava el Alto
Desemperno

En el SNEST, la gestién educativa se lleva a cabo con un enfoque en procesos
basado en la filosofia del alto desempeiio, que tiene como propdsito permanen-
te superar los mas altos indicadores y mejorar los resultados del trabajo, con el

impulso y motivacién de los valores y convicciones del ser humano.

La administracién educativa para el alto desempeno orienta y enfoca al ser
humano hacia el logro de la visién y misién institucionales, a través de la aplica-
cién de métodos, técnicas e instrumentos de eficiencia y de calidad que contri-
buyen al pleno florecimiento de las potencialidades humanas y elevan su

competitividad e incrementan su calidad de vida.

La administracién educativa para el alto desempeno en el SNEST tiene es-

tas caracteristicas:

1. Aplica un Modelo de planeacién participativa, el cual es concebido como
un proceso sistematico y democratico que orienta las acciones de los miem-

bros del SNEST hacia el cuamplimiento de la misién y vision institucionales.

2. Se sustenta en los Valors del SNEST lo que genera un compromiso ma-

yor de las personas con los objetivos institucionales.

3. Todo proceso que implementa el SNEST se enfoca a sus beneficiarios y se

sustenta en Modelos de calidad.

4. Promueve la utilizacién y el uso 6ptimo de las tecnologias de la inform a-

cién y la comunicacion.

5. Aplica sistemas de evaluacién del desempeio que permiten establecer pro-

gramas de estimulos.
6. P romueve y fomenta el crecimiento personal y el desarrollo de competen-

cias laborales, la innovacién y la calidad, asi como la certificacién y la acre-

ditacion.
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7.  Considera a las personas como su valor central.

8. Creaun ambiente laboral que favorece el trabajo en equipo y la generacién

de valor agregado.

9.  Fomenta la creacién de redes inteligentes intra e interinstitucionales que

generan sinergia y calidad en su capacidad de respuesta.

10. Propicia la conformacién de una organizacién inteligente que reconoce y
valora las aportaciones y experiencias de las personas, y genera, atesora

y socializa su capital intelectual.

3.2. Gestion por Procesos

Como ya se ha expuesto, el proceso central del Modelo es el Proceso Educativo,
en ¢l convergen cinco procesos estratégicos: el académico, de planeacion, el de
administracién de recursos, de vinculacién y difusién de la cultura y el de inno-
vacion y calidad, en los que a su vez, afluyen los procesos clave del Modelo; el
quinto proceso estratégico, el de innovaciéon y calidad, asegura la mejora conti-
nua de cada uno de ellos; en este sentido, la gestiéon por procesos establece las
relaciones horizontales, las atribuciones y los procedimientos que definen el que-
hacer de las personas y la asignacién de los recursos, lo que permite la operacién

y el flujo de cada uno de los procesos.
En consecuencia, la estructura organizacional de las instituciones del
SNEST debe responder al enfoque de la gestién por procesos, y tener las si-

guientes caracteristicas:

1. Se estructura en torno al Proceso Educativo y se desarrolla por procesos

estratégicos y procesos clave.

2. Los lideres asumen la responsabilidad total del proceso, coordinando los

esfuerms de todas las personas y areas que en él intervienen.

3. Se establecen equipos para el desarrollo de los procesos.

La Dimensién Organizacional
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4.  Establece una organizacién horizontal que facilita la toma de decisiones.

5. Cuenta con un adecuado sistema de comunicacién que facilita la interac-

cién entre las personas, las diferentes dreas y la institucién con su entomo.

3.3. El liderazgo en el SNEST

El liderazgo se concibe como la capacidad de todos los miembros del SNEST
para integrarse en la conduccién visionaria, participativa y comprometida con el
Proceso Educativo. Es decir, para el SNEST, el liderazgo debe ser una actitud
p roactiva mutuamente influyente, asumida por todas y cada una de las personas,
que las integra al trabajo en equipo con la fortaleza de una visién compartida,
que propicia el alto desempeiio, y que crea el sentido de corresponsabilidad del

proceso en el que participan.
Por lo anterior, el liderazgo en el SNEST:

1. Reconoce y valora las potencialidades del ser humano y propicia su desa-

nollo.

2. Esunaactitud compartida, proactiva y mutuamente influyente que propi-

cia el trabajo en equipo y el alto desempeno.

3. Tiene como fundamento la visién compartida del Sistema y los principios

filoséficos y valores del Modelo.

4. Promueve el logro, la satisfaccién y la trascendencia personal en la conse-

cucioén de los objetivos del Proceso Educativo.

5.  Creael sentido de corresponsabilidad del Proceso Educativo.
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asta aqui se ha presentado el Modelo Educativo para el Siglo
XXI en el sentido estricto de que las paginas centrales de este

documento se han dedicado a la exposicion del constructo ted-

rico que el SNEST reconoce como el modelo a seguir en su
tareaeducativa a lo largo y ancho de la geografia nacional. De manera que el pre-
sente volumen constituye el primero de una serie en la que habran de sumarse
otros fasciculos que abordarin de manera amplia los temas relacionados con la
especificidad de cada uno de los subsistemas de Institutos Tecnolbgicos. Los na-
me ros siguientes, por lo tanto, trataran las estrategias de implantacién del Modelo
ad hoc a las caracteristicas propias de cada uno de los subsistemas, asi que la se-
rie incluird fasciculos dedicados a explicar en detalle la gestién por procesos, la
reforma curricular que se ponga en marcha en cada subsistema, resenas sobre los
avances, logros y re t roalimentacién del Modelo, entre otros temas. De manera
paralela, los procesos habran de actualizarse y detallarse en los manuales de pro-
cedimientos correspondientes, lo que a su vez se correlacionara con la actualiza-

ci6n de los manuales de organizacion.

El Modelo Educativo para el Siglo XX1 ha resultado de un largo e intenso
p roceso de revision de los modelos que han servido de paradigma a la educacién
superior tecnolbgica que es impartida por las instituciones de educacién supe-

rior dependientes de la SEIT, con el propésito de elevar la practica educativa del

Epilogo
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SNEST a la altura de nuestros compromisos con la nacién. En el proceso han
partcipadoprofesores, directivos y estudiantes del SNEST, por lo que la publi-
caciéon de este documento, ampliamente anunciada, responde a las expectativas
de una comunidad educativa que anhela ver plasmadas en el texto y la imagen el

Modelo que sirve ya de arquetipo y paradigma a la reforma del SNEST.
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DGECyTM

Direcdén General de Educaciéon en Ciencia y Tecnologia del Mar
DGETA

Direcdén General de Educacion Tecnolégica Agopecuaria
DGIT

Direcdén General de Institutos Tecnologicos

PND

Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006

PRODET

Programa de Desarrollo de la Educacién Tecnolégica 2001-2006
PRONAE

Programa Nacional de Educacién

SEIT

Subsecrmaria de Educacién e Investigacién Tecnoldgicas

SEP

Secrtarfa de Educacion Pablica

SNEST

Sistema Nacional de Educacién Superior Tecnologica
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Actitud Proactiva. La actitud propia de los actores del Modelo, caracterizada
por un alto sentido de liderazgo, responsabilidad y pertenencia, que se tra-
duce en iniciativas inteligentes, innovadoras y cooperativas.

Actor. Todo ser humano que entra en el espacio vital del Modelo, considerado
con todas sus potencialidades, derechos y obligaciones.

Alto Desempeno. La actuacion capaz de generar el mayor valor, conocimiento
y aprendizaje posibles, a través del ejercicio y mejoramiento de los sistemas
de trabajo y habitos de mejora continua, innovaciéon y creatividad en el per-
sonal, con caracteristicas de efectividad de clase mundial en sus resultados.
Lo anterior como consecuencia de la participacién inteligente e inform a-
da del personal.

Aprendizaje Significativo. Término acunado por David Paul Ausubel, que se
refierea que el aprendizaje se da en la medida en que se establecen vincu-
los sustantivos, y no arbitrarios, entre el nuevo objeto de conocimiento y
los conocimientos previos del que construye el conocimiento. En el Modelo,
se entiende que las experiencias que propician aprendizaje pueden resultar
significativas tanto para el que aprende como para el facilitador.

Beneficiarios. Los usuarios y destinatarios de los productos y servicios que ge-
nera el Modelo.

Calidad. Forma de ser orientada a la mejora continua de los productos, bienes
0 servicios, sistemas y procesos del Modelo, con el propésito de crear va-
lor para sus beneficiarios.

Capital Humano. Las personas que se integran al proceso educativo, a través
de los proceso estratégicos, clave y especificos. Su valor radica en su virtud

de enriquecer los procesos del Modelo.
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Codigo de Etica. C. que enuncia los principios y valores que son apreciados y
respetados por los miembros del SNEST, cuyos alcances filoséficos, histo-
ricos y sociales orientan hacia la trascendencia del ser humano y las insti-
tuciones del Modelo.

Coédigos de Conducta. C. que declaran explicitamente cudles son las conduc-
tas observables deseables, no deseables y prohibidas en las instituciones que
adoptan el Modelo. Deben complementarse con estrategias de orientacion,
capacitacion y seguimiento de su cumplimiento.

Competencias Comunicativas. El complejo de conocimientos, habilidades, ac-
titudes y habitos que sirven de recursos al ser humano para la comunica-
cibén asertiva con sus semejantes. Entre las competencias comunicativas
fundamentales se encuentran la tolerancia y las capacidades para escuchar,
argumentar, leer y escribir.

Competencias. Los diversos complejos de conocimientos, habilidades, habitos
y actitudes que se requierenpara el alto desempefio profesional. En buena
medida, la educacién formal que propicia el Modelo se orienta hacia el
desamollo de competencias.

Construccion del Conocimiento. Proceso complejo a través del cual el ser hu-
mano construye Modelos perfectibles para la comprensién de su entorno y
de si mismo, o para la interaccién con los otros. Esos Modelos, o construc-
tos interiores o mentales pueden ser mas o menos estables o definidos co-
mo los que permiten la clasificacién de los objetos del mundo material (una
silla, una mesa, un auto, etc.), o verdaders programas como los que per-
miten la potencialmente ilimitada generacién de oraciones de una lengua
humana, a partir de un conjunto limitado de reglas gramaticales y sociales.

Desarrollo Sustentable. El tipo de D. que busca alcanzar las condiciones 6pti-
mas para el sano desarrollo social, cultural y econémico —y su permanen-
te mejora—, sin poner en riesgo la continuidad de los recursos del planeta
y respetando los derechos de las generaciones futuras. Se fundamenta en
una ética humanista y en la aplicacion correcta y respetuosa de la ciencia y
la tecnologia, lo que permite el disefio y aplicacién de formas de produc-
ci6én con impactos minimos controlados en el medio ambiente, con accio-
nes de mitigacion, conservacioén y recuperacion de los recursos naturales.

Dimension Académica. Constituye una de las coordenadas fundamentales del
Modelo Educativo del SNEST. Ella integra los pardmetros de referencia
para la formacién profesional, la concepcion del aprendizaje y sus condi-

ciones, asi como los estandares de la prictica educativa del Sistema.
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Dimension Filosofica. Una de las coordenadas que delimitan el Espacio Vital
del Modelo, en la que se integran los principios filosoficos, la vision del
SNEST y su compromiso con la humanidad, asi como los cédigos ético y
de conducta, y que contiene los parametros que permiten, al Modelo
Educativo, aportar a la sociedad profesionales en plenitud de sus poten-
cialidades intelectuales, fisicas y culturales, con un acervo de valores que les
permita incidir, de manera eficiente y eficaz, en el desarrollo sustentable de
la comunidad en la que ejercen su profesion.

Dimensiéon Organizacional. Otra de las coordenadas fundamentales del
Modelo que se define y sustenta en el espiritu de su filosofia y en funcién
de las altas expectativas de su dimensién académica. Establece un vinculo
entrela vision de la institucién y el compromiso de las personas para al-
canzarla, garantizando que los recursos del Sistema se dediquen a asegu-
rar el éxito del Proceso Educativo. Integra los parametros la practica del
alto desempeiio, la gestién por procesos y el liderazgo; y promueve el ma-
nejo transparente de los recursos y la rendiciéon de cuentas.

Dimensiones del Modelo. Los principios y parametros filoséficos, académicos,
organizacionales y temporales que crean el espacio vital del Modelo.
Espacio Vital del Modelo. El espacio conceptual creado por las dimensiones
filosofica, académica y organizacional del Modelo, ubicadas en el contex-

to temporal.

Estructura Organica. Forma como la organizacién establece interelaciones
operacionales y administrativas sobre individuos y grupos de trabajo, rela-
cionado con niveles, procesos y sistemas.

Facilitador. La funcién que realizael profesor, caracterizada por la actitud de
respeto, confianza, colaboracién y laboriosidad académica, que crea el cli-
ma propicio en torno a estrategias didacticas participativas, para hacer po-
sible el aprendizaje de los estudiantes, pero sin librar a éstos del estuerz o
personal y colectivo que son necesarios para lograrlo.

Facultamiento. El poder y atribuciones que son conferidos a los lideres de los
procesos del Modelo. El F. y el liderazgo son complementarios y necesa-
rios ambos para tomar las decisiones pertinentes en la conduccién respon-

sable y eficaz de los diversos procesos del Modelo.
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Filosofia Humanista. Con esta denominacion, el Modelo integra a las diver-

sas corrientes ideoldgicas que giran en torno al ser humano, que promue-
ven el florecimiento pleno de sus potencialidades, y que se dedican a la
basqueda de esquemas de convivencia social y global que aseguren los de-
rechos fundamentales del ser humano, con respeto, tolerancia, dignidad,

pluralidad y equidad.

Formacion Integral. Proceso de formacién humana y profesional que pro-

mueve el desarrollo arménico de todas las facultades del ser humano, in-

cluidas todas sus formas de inteligencia.

Formacion Profesional. La que propicia el desarrollo de competendias, cono-

cimientos, habilidades y actitudes necesarias para el desempeno profesional.

Funcion Conjunto de actividades o tareas que se asignan a un funcionario o

unidad responsable mediante un instrumento juridico o administrativo.

Gestion por Procesos. Las diversas estrategias que integran la manera de ope-

rar las instituciones que adoptan el Modelo, cuyo punto de partida es la
definicién de los procesos como las vias sustantivas del trabajo institucio-
nal, a partir de los cuales se definen funciones, atribuciones, responsabili
dades y la asignacién de recursos, y se caracteriza por la horizontalidad de

las relaciones entre los diversos actores.

Globalizacion. Realidad actual caracterizada en lo fundamental por el alcance

mundial de las redes econémicas y sus efectos en las diversas sociedades del
planeta, y que se soporta en las cada vez mas poderosas tecnologias de la

infomacion.

Inmanente El ser humano en tanto que posee cualidades que son inherentes a

su naturaleza, por lo que él mismo es fuente inagotable de emociones, in-

tuiciones, creencias, y el propio anhelo de trascender.

Liderazgo. La capacidad de todos los miembros del SNEST para integrarse en

la conduccién visionaria, participativa y comprometida con el Proceso
Educativo. Es una actitud proactiva, mutuamente influyente, asumida por
todas y cada una de las personas, que las integra al trabajo en equipo con
la fortaleza de una visibn compartida, que propicia el alto desempeiio, y

que crea el sentido de corresponsabilidad del proceso en el que participan

Mejora Continua. La tendencia del Modelo a obtener pro g rsivamente mejo-

Glosario

res resultados, mediante la deteccidén de errores, anomalias y la revision

constante de sus procesos y procedimientos.
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Modelo Educativo. Denominacién con la que se hace refermcia al M. E. del
SNEST, y al que se atribuye un valor semantico polisémico. En su prime-
ra acepcion se usa para hacer re fe renda al esquema tedrico que integra los
componentes del M. E. en una entidad arménica que responde a prop 6si-
tos claros, en otro sentido hace referencia a su re p resentaciéon (en este ca-
so varias re p resentaciones). Puede usarse también para subrayar su valor
como arquetipo y ejemplo a seguir por las instituciones que lo adoptan co-
mo su paradigma educativo. En un sentido més amplio, el término se usa
para referir al conjunto coordinado de instituciones educativas que se in-
tegran en un sistema que logra su unidad e identidad en los principios fi-
loséficos, académicos y organizacionales del Modelo Educativo en su
primera acepcion.

Modernidad. Se refiere al gran proyecto humano cuyos origenes histéricos se
remontan al siglo XVIII —el Siglo de las Luces—. Se caracteriza como una
gran revolucién ideolégica en contra de los poderes teocraticos, que sus-
tituye las creencias religiosas como método para explicar el mundo por el
analisis y la razén. Se acompana de un optimismo y una fe ilimitados en
que el progreso cientifico e industrial traeria abundancia de bienestar para
las sociedades humanas. Se inician en esa época los grandes movimientos
ideolégicos de la M. cuyo comtin denominador era la construccién de
Modelos sociales, politicos y econémicos que hicieran posible la confluen-
cia de lo bueno, lo bello y lo justo.

Nuevo Renacimiento de la Humanidad. La renovacién de la fe en el proyec-
to humano, que actualmente se caracteriza por la reactivacién del pensa-
miento humanista y la legitima conviccién de que es posible construir
esquemas de convivencia global mas justos, equitativos e incluyentes.

Organizacién Horizontal. El tipo de organizacién que debe soportar al
Modelo, con pocos niveles jerarquicos, con un facultamiento real y al ser-
vicio de la operacién de los procesos del Modelo.

Postmodernidad. Con este término se hace re ferenda a una serie de plantea-
mientos ideolégicos que centran su atenciéon en el cuestionamiento del pro-
yecto de la modernidad. En sus perspectivas mas pesimistas estos
planteamientos sostienen que la modernidad no es un proyecto viable, en

tanto que los enfoques mas optimistas consideran que en la actualidad se
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gesta un proceso de reactivacion de la modernidad. Se caracteriza, tam-
bién, por senalar el desvanecimiento de las certezas ideologicas, historicas,
politicas y cientificas, por lo que promueve la tolerancia, el respeto a los di-
versos modos de vida y rechaza las posturas absolutas.

Procedimiento. Sucesion cronologica de operaciones concatenada entre si, que
se constituyen en una unidad, en funcién de la realizacién de una activi-
dad o tarea especifica dentro de un dmbito predeterminado de aplicacién.
Todo procedimiento involucra actividades y tareas del personal, la deter-
minacién de tiempos de realizacion, el uso de recursos materiales y tecno-
légicos y la aplicacion de métodos de trabajo.

Proceso Educativo. El gran proceso de formacioén profesional que gira en tor-
no al aprendizaje de los seres humanos, desde una 6ptica de la constru c-
ci6én del conocimiento y el cultivo de la inteligencia en todas susformas.
En el Modelo Educativo para el Siglo XXI, este proceso central articula
cinco procesos estratégicos: el académico, de planeacién, administraciéon
de recursos, de vinculacién y difusion de la cultura asi como al de innova-
ci6bn y calidad.

Proceso. En el Modelo, conjunto de actividades relacionadas entre si, que inte-
gra la participaciéon coordinada de las diferentes unidades responsables de
la estructura organica, y que convierte insumos en productos y servicios
pertinentes en su calidad y oportunidad para el éxito del Proceso Educativo,
asegurando el cumplimiento de la misién y el logro de la vision del SNEST.

Procesos Clave. Los P. que, en el Modelo, alimentan a los procesos estratégi-
cos y que generan productos o servicios que afluyen como insumos en el
gran Proceso Educativo, como ya se ha dicho, a través de los Procesos
Estratégicos.

Procesos Especificos. Procesos que confluyen en los Procesos Clave, a través
de los cuales conducen sus productos y servicios al cauce de los Procesos
Estratégicos. Los procesos especificos se alimentan a través de procedi
mientos.

Procesos Estratégicos. Procesos a través de los cuales fluyen los productos y
servicios de los Procesos Clave y Especificos hacia el Proceso Educativo.

Racionalidad Critica. Complemento axiol6gico de la Racionalidad
Instrumental. Se refiere a un entendimiento intelectual que articula las cau-

sas de la accién con la finalidad y el destinatario o beneficiario.
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Racionalidad Instrumental. También conocida como racionalidad técnica. Se
refiere al dominio exclusivo de los instrumentos y las diversas técnicas.

Ser humano. La persona humana que el Modelo delinea en su primer principio
filoséfico.

Sinergia. Efecto del trabajo colaborativo cuya dimension es mayor a la suma de
los esfuerzos individuales de los participantes.

Sociedad del Conocimiento. El vertiginoso desarrollo de las tecnologias de la
infonmcién y la comunicacion, asi como su alcance global, han traido co-
mo consecuencia un giro radical en las formas de vivir, trabajar y hacer ne-
gocios, donde la capacidad para acceder, procesar y generar informacion y
conocimiento re p resenta una ventaja competitiva fundamental. En esta
nueva realidad, las inversiones mas importantes de las organizaciones son
aquellas que se relacionan con su capital humano y con los medios para ac-
ceder, procesar y generar informacién y conocimiento. La S. del C. se ca-
racteriza también por una creatividad desbordante e innovadora. En este
sentido, el Modelo se propone formar un ser humano capaz de integrarse
en toda su plenitud a la S. del C., con las competencias profesionales que
le permitan capitalizar las novedosas oportunidades de empleo y empre s a-
riales que pueden florecer en la nuevarealidad.

Trascendente. En la historia de la discusion filosofica se opone el término inma-
nente al de T., y, en términos generales, se utiliza para hacer referencia a cier-
tas cualidades del ser humano que tendrian su origen en una entidad
superior. Para el SNEST, trascender social e histéricamente significa impul-
sar el desarrollo sustentable de la nacién, a través de una educacion superior
tecnologica de alta calidad, equidad y pertinencia, que promueva el cultivo

del humanismo, la innovacién, la creaciéon y el desarrollo tecnolégico.
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